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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO N°001/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO

OBJETO: CREDENCIAMENTO PERMANENTE de empresas que prestam servicos de
telecomunicacdes e a contratacdo por INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO das empresas
QUALIFICADAS, para prestar servigos de telefonia com tecnologia GSM (Global System for
Mobile Communications) local (VC1) e longa distancia (VC2 e VC3), no sistema digital pds-pago,
através de plano empresarial, com a disponibilizacdo de estacdes mdveis (aparelhos), redes de
dados e Internet, de acordo com as normas e regulamentos especificos aplicaveis aos servi¢os, pelos
contratos ou termos de concessdo, permissao ou autorizacdo celebrados entre as prestadoras dos
servicos e a Agéncia Nacional de Telecomunicacfes — ANATEL; contratagdo de linhas de dados
moveis (Modems), com tecnologia minima 4G, para acesso ilimitado a Internet, tudo em
conformidade com as condicOes e especificacdes a seguir apresentadas, para atender as demandas
do Conselho Regional de Psicologia 22. Regido, em conformidade com as especificagdes técnicas
do Termo de Referéncia. Anexo | do Edital.

Autoridade Processante: E-mail:
CPL/COMISSAO DE CONTRATACAO |licitacao@crppe.org.br
Fone: (81) 2119-7272
Divulgacédo do Edital de Credenciamento, mediante aviso publicado no Diério Oficial da Unido —
DOU, Portal Nacional de Contratacoes e Jornal de Grande Circulagéo.

Forma de entrega da documentacao:
Digital por e-mail ou fisicamente na sede do CRP02 no Setor de Licitacfes do CRP02
Endereco: Rua Treze de maio, 47 - Santo Amaro, Recife - PE, 50100-160

A formalizagdo de pedidos de esclarecimentos e de peticdes de impugnacdo ao Ato Convocatorio
poderdo ser enviadas por peticdo escrita ou atraves do e-mail acima consignado.

O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22, REGIAO (CRP02), por intermédio da
Comissdo Permanente de Licitacdes - CPL, constituida pela Portaria n® 522/2022, publicada
no DOE em 03/12/2022, torna publico para conhecimento dos interessados a abertura de
CREDENCIAMENTO de empresas que prestam servigos de telecomunicacfes e a contratacao
por INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO das empresas QUALIFICADAS, para prestar
servigos de telefonia com tecnologia GSM (Global System for Mobile Communications) local
(VC1) e longa distancia (VC2 e VC3), no sistema digital pds-pago, através de plano empresarial,
com a disponibilizacdo de estagdes moveis (aparelhos), redes de dados e Internet, de acordo com
as normas e regulamentos especificos aplicveis aos servicos, pelos contratos ou termos de
concessao, permissdo ou autorizacdo celebrados entre as prestadoras dos servicos e a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL; contratacdo de linhas de dados méveis (Modems),
com tecnologia minima 4G, para acesso ilimitado a Internet, tudo em conformidade com as
condigdes e especificagbes a seguir apresentadas, para atender as demandas da CRP-02. O
procedimento licitatério obedecerd a Lei n® 14.133, de 01/04/2021 e alteragBes posteriores, bem
como a legislacgdo correlata, demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos: | — Termo de
Referéncia e mapa de pregos;

A vigéncia do Edital de Credenciamento sera de 12 (doze) meses, contados da data de publicacdo
deste Edital, podendo esse prazo ser antecipado por deciséo do Conselho Regional de Psicologia
22, Regido, observadas a conveniéncia e oportunidade da medida.

1. DO OBJETO:
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1.1. Objeto do presente Edital ¢ 0 CREDENCIAMENTO PERMANENTE de empresas que
prestam servigos de telecomunicacbes e a contratagdo por INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO das empresas QUALIFICADAS, para prestar servicos de telefonia com
tecnologia GSM (Global System for Mobile Communications) local (VC1) e longa distancia
(VC2 e VC3), no sistema digital pos-pago, atravées de plano empresarial, com a disponibilizagéo
de estagbes moveis (aparelhos), redes de dados e Internet, de acordo com as normas e
regulamentos especificos aplicaveis aos servicos, pelos contratos ou termos de concessdo,
permissdo ou autorizacdo celebrados entre as prestadoras dos servicos e a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL,; contratacdo de linhas de dados mdéveis (Modems), com
tecnologia minima 4G, para acesso ilimitado a Internet, tudo em conformidade com as condicdes
e especificacOes a seguir apresentadas, para atender as demandas do CONSELHO REGIONAL
DE PSICOLOGIA 22, REGIAO, em conformidade com as especificacdes técnicas do Termo de
Referéncia. Anexo | do Edital.

1.2.3. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

1.2.3.1. As obrigagdes financeiras decorrentes do presente processo de contratagdo correrdo por
conta dos recursos constantes da seguinte dotagdo orgamentaria:

6.2.2.1.1.01.04.04.034 - Servicgos de Telecomunicagdes
2. DA PARTICIPACAO E DOS IMPEDIMENTOS A PARTICIPACAO

2.1 Somente poderdo participar deste credenciamento empresas ou consorcios de empresas
legalmente estabelecidas no ramo de telefonia, que satisfagam as condigdes estabelecidas neste
Edital e em seus anexos.

2.2 As pessoas juridicas interessadas em participar deste Credenciamento deverdo apresentar a
documentacdo relacionada no item 5 deste Edital.

2.3 Nao poderao participar deste Credenciamento:

a) empresario ou sociedade empresarial suspensos temporariamente de participar de licitacdo e
impedidos de contratar com 0 CRP02, conforme disposto na Lei 14.133, de 01/04/2021, durante
0 prazo da sancéo aplicada;

b) empresario ou sociedade empresarial declarados inidéneos para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida sua reabilitacdo;

c) sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no pais;

d) empresarial cujos estatuto ou contrato social ndo preveja atividade pertinente e compativel com
0 objeto deste Credenciamento;

e) empresario ou sociedade empresarial que se encontrem em processo de dissolucéo, faléncia,
concordata, fusdo, cisdo, ou incorporacao;

f) sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdmico em comum;

g) Servidor do quadro permanente ou Comissionado do CRP02;
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2.4. A participacdo no credenciamento de empresas em recuperacdo judicial, com plano de
recuperacdo acolhido judicialmente, e empresas em recuperacdo extrajudicial, com plano de
recuperacao homologado judicialmente, fica condicionada a apresentacdo de certiddo positiva de
recuperacao judicial e de certiddao de aptiddo econémica e financeira emitida pelo juizo em que
tramita a recuperacdo judicial.

2.5. Para empresas participantes consorciadas, devem ser atendidas as seguintes disposicdes:

2.5.1. Néo poderé participar do consorcio empresa ou firma na qual figure, entre seus diretores,
responsaveis técnicos ou socios, deputados, estaduais, federais, servidores do quadro de pessoal
do Conselho, bem como os ocupantes de cargos ou fungdes comissionadas do CRP02;

2.5.2. As empresas consorciadas ndo poderao participar de mais de um consorcio ou isoladamente,
inclusive na condi¢éo de subcontratada de outra empresa.

2.5.3. Estara impedida de participar do consdrcio a empresa ou firma na qual figure, entre seus
diretores, responsaveis técnicos ou sécios, pessoa que seja funcionario, diretor, responsavel
técnico ou sécio de outra empresa consorciada.

2.5.4. Antes da celebragdo do Contrato, a empresa deverad comprovar a existéncia de compromisso
publico ou particular de constituigdo de consorcio, subscrito pelos consorciados, com indicagdo
da empresa-lider, que devera atender as condicdes de lideranga estipuladas neste Edital e sera a
representante das consorciadas perante o CRP02.

2.5.4.1. Cada empresa consorciada devera apresentar a documentacdo de habilitacdo exigida no
ato convocatério.

2.5.4.2. No compromisso de constitui¢do do consorcio deverdo estar discriminadas a participagéo,
as obrigacOes e a responsabilidade solidaria de cada consorciado pelos atos praticados por
qualquer deles, tanto na fase de Credenciamento quanto na de execugdo do Contrato.

2.5.4.3. No compromisso de constitui¢do do consorcio deverao estar discriminadas a participacéo,
as obrigacOes e a responsabilidade solidaria de cada consorciado pelos atos praticados por
qualquer deles, tanto na fase de Credenciamento quanto na de execugdo do Contrato.

2.5.5 Empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigacGes do consorcio
nas fases do credenciamento e durante toda a vigéncia do contrato.

2.5.6. O prazo de duragdo de consorcio deve, no minimo, coincidir com o prazo de vigéncia do
Contrato.

2.5.7. Os consorciados deverdo apresentar compromisso de que nao alterardo a constitui¢do ou
composicao do consércio, salvo quanto a sua lideranca, restrita as empresas que o compde. Em
qualquer caso, a alteracdo devera ser submetida a anuéncia e aprovacdo do CONSELHO
REGIONAL DE PSICOLOGIA 22, REGIAO, visando manter vélidas as premissas que
asseguraram a habilitacdo do consércio original.

2.5.8. Os consorciados deverdo apresentar compromisso de que ndo se constituem nem se
constituirdo, para os fins do consércio, em pessoa juridica e de que o consorcio ndo adotara
denominacéo prépria diferente daquelas de seus integrantes.

2.5.9. A formacdo do consorcio devera observar a legislacdo especifica da Agéncia Nacional de
Telecomunicactes (ANATEL) sobre o tema.
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3. DO ENVIO DA DOCUMENTACAO

3.1. A interessada devera enviar a documentacdo de habilitacdo conforme o disposto neste Edital,
de forma fisica, no endereco Rua Treze de maio, 47 - Santo Amaro, Recife - PE, 50100-160, nos
dias uteis, no horario das 08h00min horas as 16h00min horas, ou de forma digitalizada
através do e-mail licitacao@crppe.org.br

3.1.1 Ficam dispensados o reconhecimento de firma e a autenticacdo de documentos expedidos
no Pais.

3.1.2 A Comissdo Permanente de Licitagdo /Comissao de Contratagdes do CONSELHO
REGIONAL DE PSICOLOGIA 22 REGIAO poderé solicitar a apresentagdo de documentos
originais sempre que julgar necessario.

3.1.3 As informagdes prestadas, assim como a documentacdo entregue, sdo de inteira
responsabilidade da interessada, cabendo-lhe certificar-se, antes da sua entrega, de que atende a
todos o0s requisitos para participar do Credenciamento.

3.1.4 A apresentacdo da documentacdo implica manifestagdo da interessada em participar do
processo de credenciamento com o CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 28
REGIAO, aceitacdo e submisséo, independentemente de declaracdo expressa, a todas as normas
e condigOes estabelecidas no presente Edital e em seus anexos.

4. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

4.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o presente Edital de Credenciamento,
devendo apresentar a impugnacao;

4.2. Cabera a autoridade competente decidir sobre a impugnacéo no prazo de até 3 (trés) dias
Gteis, a contar da data de seu recebimento, respeitando-se a ampla defesa e o contraditério.

4.3. Acolhida a impugnacéo ao ato convocatério, a modificacdo no Edital exigira divulgacédo pela
mesma forma que se deu o texto original.

4.4. A qualquer tempo, desde que provocada formalmente, a Superintendéncia de Tecnologia da
Informac&o prestara os devidos esclarecimentos acerca do contetdo do presente Edital.

5. DAHABILITACAO

5.1. A documentacao de empresa com cadastramento regular no SICAF substitui os documentos
constantes nos itens 5.2 e 5.5 deste Titulo, obrigada a empresa a apresentar a documentagao que
ndo esteja contemplada no cadastro de fornecedores retro mencionado bem como o restante da
documentac&o exigida.

5.2. Da Habilitacéo Juridica

Para Habilitac&o seréo exigidos dos interessados, exclusivamente, os seguintes documentos:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por a¢fes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

b) Os documentos em apre¢o deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidagéo respectiva;
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c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio

d) Decreto de autorizacéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

5.3. Da Qualificacdo Técnica

5.3.1. Para comprovar sua qualificacdo técnica, a empresa devera apresentar 0s
seguintes documentos:

5.3.1.1. Contrato de Concessdo ou Termo de Autorizagdo, outorgado pelo poder concedente nos
termos da legislagdo vigente, na modalidade de Servico Mdvel Pessoal (SMP) no Estado de
Pernambuco e Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) de Longa Distancia Nacional entre
todas as regides de concessdo nacionais, € STFC de Longa Distancia Internacional, a partir do
setor que compreende o Estado;

5.3.1.2. Para fins da comprovacédo de que trata esta alinea, serdo aceitos os extratos do Contrato
de Concessdo ou Termo de Autorizagdo, outorgado pelo poder concedente nos termos da
legislacdo vigente, devidamente publicados no Diario Oficial da Unido.

5.3.1.3. Alinabilitacdo da empresa importa a perda do direito de participar da fase de Contratag&o.
5.4. Da Qualificagdo Econémica- Financeira

5.4.1. Para exame da qualificacdo econdmico-financeira, a empresa devera apresentar o seguinte
documento:

5.4.1.1. Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata, Recuperacdo Judicial ou Recuperagdo
Extrajudicial, expedida pelo cartério distribuidor da Sede da empresa, dentro do prazo de validade
indicado no documento, ou datada dos Ultimo cento e oitenta dias, se a validade ndo estiver
expressa na certiddo dentro de um prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias da sua apresentag&o;

5.4.1.2. A Interessada cuja certiddao for POSITIVA e obtiver a recuperagdo pela via judicial,
deverd juntar a Certiddo Narrativa com a decisdo emitida pelo Orgdo do Judiciario que a
concedeu.

5.4.1.3 Balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios.

5.5. Regularidade fiscal e trabalhista:

5.5.1. Para exame da regularidade fiscal e trabalhista, a empresa devera apresentar os seguintes
documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, através da Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND), expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
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Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Uniéo (DAU) por elas administrados, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa,;

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, ou
outra equivalente, na forma da lei;

e) Prova de regularidade referente ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

5.6. Do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢cdo Federal

5.6.1. Para cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, a
empresa devera apresentar declaragdo, na forma do Anexo n. 8, de que ndo emprega:

a) menor de dezesseis anos; e
b) menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.7. A empresa devera apresentar Solicitacdo de Credenciamento, a qual implica a aceitacéo
plena e total das condigdes deste Edital e de seus anexos.

5.8. A empresa devera apresentar declaracao de inexisténcia de fatos impeditivos.

5.9. Toda a documentacdo devera estar disposta ordenadamente, numerada sequencialmente
e devera, ainda, estar capeada pela lista de conferéncia.

5.10. Todos os documentos expedidos pela pessoa juridica deverdo estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificacdo clara do subscritor.

5.11. O prazo de validade expresso no documento apresentado prevalece, sempre, em
qualquer situag&o, ao prazo fixado no Edital.

6. DA ANALISE E DO JULGAMENTO DA DOCUMENTACAO
6.1. A Comissdo de Licitacdo analisara a documentacdo para verificar a habilitacdo juridica,
qualificacdo técnica, qualificacdo econdbmico-financeira e regularidade fiscal da interessada para

executar eficazmente os servigos objeto do presente edital e seus anexos.

6.2. A documentacdo apresentada para habilitacdo sera analisada e julgada pela Comissdo de
Licitacdo, que poderé ser assessorada por equipe técnica do Conselho Regional de Psicologia.

6.3. Sera INABILITADA a interessada que:
6.4. Apresentar conteudo dos envelopes divergente do indicado no seu sobrescrito;

6.5. Deixar de apresentar qualquer dos documentos exigidos para a habilitagdo neste certame;
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6.6. Deixar de apresentar os documentos na forma exigida neste Edital;
6.7. Deixar de comprovar atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacdo;

6.8. Apresentar qualquer documento exigido para habilitacdo com rasura, com prazo de validade
vencido ou em desacordo com as exigéncias estabelecidas neste Edital;

6.9. Apresentar profissional para qualificacdo técnica com vinculo administrativo ou técnico em
comum com outro participante do certame.

6.10. E facultada & Comissdo, em qualquer fase desta licitacdo, a promocdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informac&o que deveria constar originalmente dos documentos de habilitagdo ou
das propostas.

6.11. Ultrapassada a fase de habilitacdo das concorrentes e abertas as respectivas Propostas de
Precos, ndo cabera desclassifica-las por motivo relacionado com a habilitagéo, salvo em razéo de
fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento;

7. DAHOMOLOGACAO E DO CREDENCIAMENTO

7.1. A vista do relatério de julgamento da Comissdo Permanente de Licitacdo, o resultado do
Credenciamento ficara sujeito a homologacdo pelos representantes legais do CONSELHO
REGIONAL DE PSICOLOGIA 22 REGIAO (CRP02);

7.2. Cada pessoa juridica habilitada que tiver sua solicitagdo de credenciamento homologada
deverd estar apta a assinar o contrato, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da publicagdo
da homologacéo.

8. DO RECURSO

8.1. O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22. REGIAO (CRP02), por intermédio
da sua Comisséo de Licitagdes, podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
ou, neste prazo, submeter 0s recursos ou as impugnagdes, devidamente informados, a autoridade
superior, que proferird sua decisdo no quinquidio subsequente ao recebimento.

8.2. Somente podera recorrer ou impugnar recurso a empresa, seu representante legal, mandatério
constituido ou pessoa expressamente credenciada.

8.3. O recurso e a impugnacdo do recurso serdo interpostos mediante peticdo protocolada na
Comisséo de Licitacdo ou encaminhada por e-mail, devendo conter, sob pena de ndo serem
conhecidos:

a) nome e endereco da empresa;

b) data e assinatura, estd com a mencéao do cargo e nome do signatario;

c) objeto da peticdo, com a indicagdo clara dos atos e documentos questionados;

d) fundamentacédo do pedido.

8.4. Da habilitacdo ou inabilitacdo de empresa cabera recurso, com efeito suspensivo, no prazo
de 3 (trés) dias Uteis contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata;
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8.5. Apresentado o recurso, se tempestivo, o Orgdo Responsavel intimara as demais empresas
para promoverem sua impugnacao no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

8.6. Decidido o recurso, o Orgio Responsavel dara conhecimento &s empresas.

8.7. Se intempestivo o recurso, ou ndo apresentado este, o Orgdo Responsavel dara
prosseguimento ao Credenciamento.

8.8. Ocorrendo anulagio ou revogacdo do Credenciamento, o Orgdo Responséavel intimara as
empresas por meio do Diario Oficial da Unido ou ainda através de plataforma licitardigital,
contando-se, a partir dai, o prazo de 3 (trés) dias Uteis para interposicdo de recurso dirigido ao
Conselheiro-Presidente do CRP02.

8.9. Na fluéncia dos prazos para interposicao de recurso ou impugnacao de recurso, 0 processo
ficara na sala da comissao, onde as empresas poderao ter vista dos autos.

9. DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS E DO DESCREDENCIAMENTO

9.1. As penalidades aplicaveis estdo previstas na Lei de LicitacOes e Contratos Administrativos
n°14.133 de 01 de abril de 2021.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. O Credenciamento podera ser revogado, por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta; ou,
ainda, anulado por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante ato escrito e
devidamente fundamentado.

10.1.1. No caso de desfazimento do procedimento, fica assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

10.2. O Conselho Regional de Psicologia 22. Regido, assegurado o direito de defesa, por despacho
fundamentado de seu agente de contratacOes, podera inabilitar empresa, sem que a esta caiba o
direito de reclamar qualquer indenizacdo e sem prejuizo de outras san¢des, se lhe chegar ao
conhecimento qualquer fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento deste
Credenciamento, que desabone ou infirme a idoneidade, a capacidade juridica, financeira ou
técnica da empresa.

10.3. E facultado ao Orgdo Responsavel ou & autoridade superior, em qualquer fase do
Credenciamento, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do
processo, desde que ndo comprometam o interesse daAdministracdo, a finalidade e a seguranga
da contratacéo.

10.4. Quando da analise da documentacéo, o Orgao Responsavel podera sanarerros ou falhas que
ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacéo.

10.5. Os prazos referidos neste Edital e em seus Anexos comegam a fluir a partir do termo inicial
preestabelecido, ou da intimacdo formal realizada pelo Conselho Regional de Psicologia 22
Regido.

10.6. Consideram-se feitas as intimagdes, convocagfes ou comunicagdes, pela publicacdo dos
atos no Didrio Oficial da Unido ou através da plataforma licitardigital, pela ciéncia no processo,
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por via postal com aviso de recebimento, ou por qualguer outro meio que assegure a ciénciado
interessado.

10.7. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dia de expediente normal da Conselho Regional de
Psicologia 22. Regido.

10.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

10.9. Os casos omissos e as davidas suscitadas em qualquer fase do presente Credenciamento
serdo resolvidos pelo Orgao Responsavel.

10.10. Durante a execuc¢éo contratual, sendo a Contratada objeto de fusdo,incorporacéo ou cisao,
0 Conselho Regional de Psicologia 22 Regido examinara a conveniéncia demanter em vigéncia o
Contrato celebrado.

10.11. A manutencéo da vigéncia contratual dependera, em qualquer caso, do atendimento pela
nova sociedade empresaria das condi¢des de habilitagdo consignadas neste Edital e de ndo serem
alteradas as condicGes de execucdo do Contrato.

11. DO FORO
11.1. E competente o Foro da Comarca do Recife para discussdes de litigios decorrentes da

presente licitacdo, com rendncia de qualquer outro ainda que mais privilegiado.

Recife, 07 de de fevereiro de 2025.

Josias Jose Gongalves
Agente de contratacdes
CRP02

Documento assinado digitalmente

“b JOSIAS JOSE GONCALVES
g Data: 07/02/2025 12:51:41-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. DEFINICAO DO OBJETO

O objeto do presente Termo de Referéncia € 0 CREDENCIAMENTO PERMANENTE de
empresas que prestam servicos de telecomunicacgdes e a contratacdo por INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO das empresas QUALIFICADAS, para prestar servicos de telefonia com tecnologia
GSM (Global System for Mobile Communications) local (VC1) e longa distancia (VC2 e VC3), no
sistema digital pds-pago, atraves de plano empresarial, com a disponibilizacdo de estacfes moveis
(aparelhos), redes de dados e Internet, de acordo com as normas e regulamentos especificos aplicaveis
aos servicos, pelos contratos ou termos de concessdo, permissdo ou autorizacao celebrados entre as
prestadoras dos servicos e a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL,; contratacdo de
linhas de dados moveis (Modems), com tecnologia minima 4G, para acesso ilimitado a Internet, tudo
em conformidade com as condicOes e especificacdes a sequir apresentadas, para atender as demandas
do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22 REGIAO (CRP02).

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 JUSTIFICATIVA

Os servicos de telefonia mével, objeto do presente Credenciamento, sdo hoje imprescindiveis para o
exercicio das atividades institucionais do érgao através de seus gestores e assessores administrativos.

A necessidade de comunicacdo para execucdo agil das tarefas diérias é uma realidade que ndo mais
esta limitada ao ambiente da mesa de trabalho, ante a dindmica das respectivas atuacdes politicas e
administrativas. Assim, esta contratagdo de servigos de telefonia mével busca fornecer aos deputados
estaduais, gestores e assessores, ferramenta de mobilidade e flexibilidade para o exercicio de suas
atividades, representada na forma de fornecimento de linhas telefénicas celulares e pacotes de dados.

No contexto recente de pandemia, houve a necessidade de se modificar o modo de exercer a atividade
administrativa e institucional do CRP02, de forma que houve um acréscimo na demanda e na
produtividade geral do Conselho em prol da categoria, por meio das ferramentas de produtividade
remotas, sobretudo no uso de aparelhos celulares para viabilizar, por exemplo, as tramitacdes de
processos, reunides, discussdes de propostas entre outras medidas de cunho estritamente institucional.

Essa mobilidade na forma de trabalhar que ja vinha sendo desenvolvida, foi grandemente aprimorada
durante a pandemia e estabeleceu um novo paradigma de acesso, principalmente dos gestores,
conselheiros, servidores e colaboradores, que hoje podem desempenhar diversas atividades sem a
necessidade de deslocamento fisico, podendo otimizar o tempo e aumentar a produtividade no
exercicio do mandato.

Por outro lado, considerando que o presente conselho possui unidades espalhadas nas diversas
localidades do Estado (Recife, Caruaru, Garanhuns, Petrolina), constatam-se significativas diferencas
entre os servicos das operadoras, dependendo da localidade, havendo cidades em que apenas uma
delas possui cobertura satisfatdria, especialmente no constante ao uso de dados.

Tal constatacdo, baseada na experiéncia pratica, é corroborada por dados da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL), que informam que mesmo a maior empresa em cobertura atende a
aproximadamente 88,7% dos pernambucanos através da tecnologia 4G (Figura 1).
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Figura 1 — Cobertura das operadoras no Estado de PE
Fonte: Portal da ANATEL — (09/2022)

Por outro lado, a mesma ANATEL informa que ha quase 93% que sdo atendidos por pelo menos uma
operadora. Ha, portanto, complementaridade de cobertura entre operadoras.

H4& que se destacar também que, com a chegada do 5G, essas diferencas de cobertura tendem a ficar
ainda mais evidentes.

Esses dados levam a concluséo de que o modelo baseado em licitagdo publica, que resulta na contragdo
de uma Gnica empresa, nao atende as necessidades do Conselho, especialmente no uso de dados através
de tecnologia mdvel.

O credenciamento de fornecedores para execucao de servigo paralelo e ndo excludente, por outro lado,
apresenta-se como a melhor opcéo para solucéo do problema, uma vez que oferece a oportunidade a
todas as empresas com cobertura no Estado de participar do processo em iguais condi¢fes e a0 mesmo
tempo oferecer ao Conselho a opcéo de adotar as operadoras que melhor atendam as suas necessidades,
atendendo assim a norma prevista no art. 79 incisos | e Il da Lei Federal n°® 14.133/21, sendo vejamos:

Art. 79. O credenciamento poderd ser usado nas seguintes hipdteses de contratagéo:
Regulamento

| - paralela e ndo excludente: caso em que é viavel e vantajosa para a Administracdo a
realizacdo de contratacdes simultaneas em condic6es padronizadas;

I - com selecdo a critério de terceiros: caso em que a selecdo do contratado esta a
cargo do beneficiario direto da prestacéo;

3. GLOSSARIO

3.1.1 ANATEL.: Agéncia Nacional de Telecomunicagfes € entidade integrante da Administracéo
Publica Federal Indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicacdes, com a funcdo de 6rgdo regulador das telecomunicaces no Brasil e com sede no
Distrito Federal;

3.1.2 STFC (Servico Telefénico Fixo Comutado): Destina-se a atender as ligacfes exclusivamente
originadas e recebidas dos terminais mdveis do Plano Corporativo na modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional. A prestacdo do Servico de Telefonia Fixo Comutado (STFC) compreende:

3.1.2.1 Prestacdo de servico de Longa Distancia Nacional — LDN: VC2 e VC3 — LigacGes originadas
e a cobrar pelo SMP;

3.1.2.2 Prestacdo de servi¢o de ligacdes originadas e a cobrar pelo SMP em chamada de Longa
Distancia Internacional — LDI.
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3.1.3 SMP (Servico Mével Pessoal): O SMP com trafego de dados destina-se ao atendimento das
necessidades de trafego de voz (originado e a cobrar), mensagem de texto e dados.

3.1.4 LDN (Longa Distancia Nacional): é o STFC de Longa Distancia restrito ao territorio nacional;

3.1.5 LDI (Longa Distancia Internacional): € o STFC de Longa Distancia que ultrapassa os limites do
territdrio nacional;

3.1.6 AREA DE CONCESSAO: Area geografica na qual a Prestadora de servico telefénico deve
explorar o servigo, nos termos do ato de outorga, observando a regulamentacao pertinente;

3.1.7 LIGACAO FIXO-FIXO: Ligaco entre dois telefones fixos;

3.1.8 LIGACAO MOVEL-FIXO: Ligacio de um telefone mével do SMP (Servico Mével Pessoal),
SME (Servico Mdvel Especializado), SMC (Servico Movel Celular) ou demais servicos maéveis
definidos pela ANATEL para um telefone fixo;

3.1.9 LIGACAO MOVEL-MOVEL: Ligagdo entre dois telefones mdveis do SMP (Servico Movel
Pessoal), SME (Servico Mdvel Especializado), SMC (Servico Mdvel Celular) e demais servicos
moveis definidos pela ANATEL;

3.1.10 PLANO DE SERVICO: Documento que descreve as condicbes de prestacdo do servigo
quanto ao seu acesso, manuteng¢do do direito de uso, utilizacdo de servicos eventuais e suplementares
a eles inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e os critérios de aplicacao;

3.1.11 GSM: Padréo de tecnologia de comunicacdo movel digital, conforme definido pela Comisséo
Europeia das Administracdes Postais e de Telecomunicagdes, ou qualquer dos padrdes sucessores
compativeis;

3.1.12 SIMCARD: Cartdo removivel que prové a identidade do assinante no padrdo de tecnologia
GSM;

3.1.13 eSIM: SIM digital padrdo do setor que permite ativar um plano celular de operadora sem
precisar usar um cartdo SIMCARD fisico;

3.1.14 ROAMING: Extensao dos servicos providos para areas diferentes da area de registro da linha
celular;

3.1.15 ROAMING AUTOMATICO: Prestagdo de roaming sem necessidade de substituicdo do
aparelho celular ou troca do nimero de acesso;

3.1.16 PACOTE DE ROAMING INTERNACIONAL.: é o pacote de voz e dados, cobrado na forma
de diaria, pelo uso do sistema de telefonia no exterior.

3.1.17 DDD: E o codigo nacional que identifica a area de registro do telefone movel ou de localizagio
do telefone fixo;

3.1.18 CHAMADA VC1: E uma chamada local, destinada a um telefone cujo codigo nacional é o
mesmo da &rea onde esta o telefone movel originador da chamada;

3.1.19 CHAMADA VC2: E uma chamada de longa distancia destinada a um telefone cujo primeiro
digito do codigo nacional é igual ao da area onde esta o telefone movel originador da chamada;

3.1.20 CHAMADA VC3: E uma chamada de longa distancia destinada a um telefone cujo primeiro
digito do codigo nacional é diferente do codigo da area onde estd o telefone mdvel originador da
chamada;

3.1.21 CSP: Cdadigo de Selecéo de Prestadora — CSP — é o codigo utilizado para selecionar a operadora
em uma chamada de Longa Distancia.
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3.1.22 PACOTE DE SERVICOS TELEFONICOS: Lista de servicos telefonicos prestados pela
operadora, na forma de preco Unico.

4. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.1 A utilizacdo dos servicos através das empresas contratadas ficara a critério dos usuarios, que
optardo pelos servicos da Operadora que mais Ihe convier, segundo suas necessidades, desde que
sejam respeitados os limites estabelecidos neste Termo de Referéncia;

4.2 As condigdes para o fornecimento de equipamentos (aparelhos telefonicos celulares) dependerao
das condi¢des propostas pelo contratado e aceitas pelo CRP02, dentro dos parametros estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

4.3 Os servicos executados serdo conferidos pelo Departamento de Telecomunicacdes desta Casa, que
atestara a execucdo dos mesmos;

4.4 As empresas qualificadas serdo CONTRATADAS para fornecer os equipamentos e servicos
conforme quantitativos totais estabelecidos na planilha em anexo.

4.5 DETALHAMENTO DOS SERVICOS

4.5.1 As CONTRATADAS devem prover acessos para comunicacdo de voz e de dados, com
tecnologia 4G ou superior, na modalidade pés-paga, via rede mével disponivel nacionalmente, com
tecnologia digital e com habilitagdo no Estado de Pernambuco e fornecimento de aparelhos telefonicos
celulares sob demanda;

4.5.2 A estimativa de fornecimento de linhas e de aparelhos pode ser ampliada ou reduzida de acordo
com as necessidades deste Poder;

4.5.3 Os servigos descritos a seguir devem fazer parte do plano corporativo, sem énus adicional para
a CONTRATANTE:

4.5.4 Habilitagdo;
4.5.5 Escolha, portabilidade ou troca de nimero;
4.5.6 Custos de sindicancia e ligagBes provenientes de clonagem da linha celular;

4.5.7 Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporéaria de chamadas, conferéncia,
chamada em espera, ndo perturbe e ocultacdo do nimero da linha;

4.5.8 Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;
4.5.9 Reativacdo do nimero da linha;
4.5.10 Servicos de caixa eletronica de mensagens;

4.5.11 A Contratada devera disponibilizar um Portal Web, de acesso via Internet, que permitird a
Contratante efetuar a gestdo e controle de todas as suas linhas contratadas (Gestor Online)
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apresentando, no minimo, as seguintes funcionalidades:

4.5.12 Acesso ao portal realizado mediante login, com uso de senha pessoal;
4.5.13 Criacdo de perfis de utilizacdo e grupos de linhas;

4.5.14 Alocacao e realocacdo de linhas habilitadas entre grupos;

4.5.15 Definicdo de limite de consumo por linha e perfil de utilizacéo;

4.5.16 Associagdo de perfis de utilizagdo a grupos de linhas;

4.5.17 Definicdo de bloqueio e desblogueio de linhas individuais ou por grupo;
4.5.18 Geracdo de relatérios gerenciais;

4.5.19 Bloqueio de ligacdes realizadas com CSP diferente do da Contratada.

4.5.20 Os dispositivos de comunicacdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e
aptos para o funcionamento em todo o Territorio Nacional sem nenhum tipo de blogueio ou tarifacdo
adicional pelo acesso e, sob demanda, para uso internacional, respeitando a tarifacdo oferecida por
cada operadora por este servico especifico;

4.5.21 Servico telefénico fixo comutado (STFC) na modalidade local,
4.5.22 Servigo mdvel pessoal (SMP) na modalidade local;

4.5.23 Servico telefénico fixo comutado (STFC) e servico movel pessoal (SMP) na modalidade longa
distancia nacional (LDN);

4.5.24 Os servigos descritos a seguir serdo cobrados extra plano, de maneira eventual, seguindo as
normas da ANATEL, e devem vir blogueados inicialmente, sem o&nus adicional para a
CONTRATANTE, podendo ser desbloqueados apenas conforme solicitagdo da CONTRATANTE,
nos termos e prazos estabelecidos por esta, ou via Gestor Online:

4.5.25 Servico telefénico fixo comutado (STFC) e servico mével (SMP) na modalidade longa
distancia internacional (LDI);

4.5.26 Pacote de Roaming Internacional;

4.5.27 Os custos do Pacote de Roaming Internacional devem estar descritos na proposta da Operadora
e deverao ser faturados em moeda nacional;

4.5.28 LigacOes destinadas aos servigos 0300, 0500, 0900 e similares, bem como de recebimento de
ligacGes a cobrar;

4.5.29 Ligac0es feitas com CSP diferente do contratado. Caso ndo venha blogueado inicialmente, serd
aceito desde que a operadora informe o fato e que o bloqueio possa ser realizado via Gestor Online;

4.5.30 Para as linhas habilitadas para os pacotes de servigo dos tipos Il e 111, deverdo ser fornecidos
aparelhos do tipo Smartphone, novos e atuais, compativeis com tecnologia 5G ou mais recente e com
suporte a eSIM e aos sistemas operacionais mais recentes;

4.5.31 N&o serdo exigidos da CONTRATADA quaisquer acessérios que ndo os enviados pelos
fabricantes junto aos aparelhos;

4.5.32 Para as linhas habilitadas para os pacotes de servico do tipo |1, deverdo ser fornecidos aparelhos
com, no minimo, 4GB de memoria RAM e 128GB de capacidade de armazenamento;

4.5.33 Para as linhas habilitadas para os pacotes de servico do tipo Ill, deverdo ser fornecidos
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aparelhos com, no minimo, 6GB de memdria RAM e 256GB de capacidade de armazenamento;

4.5.34 Os aparelhos descritos no item anterior e subitens deverao ser fornecidos no prazo maximo de
30 (trinta) dias, contados a partir da solicitacdo da linha, em regime de comodato de 24 (vinte e quatro)
parcelas;

4.5.35 Caso a CONTRATADA ndo possa cumprir 0 prazo estabelecido nesse item, devera justificar
0 atraso ainda dentro do periodo estabelecido, demonstrando que tomou todas as providéncias cabiveis
para cumpri-lo e informando novo prazo. A CONTRATANTE dispensara a aplicacdo das sancGes
previstas por atraso, desde que sejam aceitas as justificativas e 0 novo prazo oferecido;

4.5.36 Caso a CONTRATANTE opte por manter as linhas ativas apds o periodo de comodato do item
anterior, a CONTRATADA deveréa substituir os aparelhos por novos, também fornecidos em regime
de comodato de 24 (vinte e quatro) parcelas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s o vencimento
da dltima parcela do periodo anterior;

4.5.37 Para que a CONTRATADA possa planejar a substituicdo dos aparelhos ao fim do periodo de
comodato, a opgdo por manter as linhas ativas deve ser considerada automaticamente, exceto quando
a linha for expressamente cancelada pela CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias antes do
vencimento da Gltima fatura do periodo;

4.5.38 Para as linhas habilitadas para os pacotes de servico do tipo IV, deverdo ser fornecidos
aparelhos do tipo modem, novos e atuais, compativeis com tecnologia 4G ou superior, sem custo
adicional;

4.5.39 Para as linhas habilitadas, dentro de cada pacote de servigos, deverdo ser fornecidos SIMCARD
de triplo corte ou eSIM, a critério da CONTRATANTE, sem custo adicional;

4.5.40 Os SIMCARD séo considerados materiais de consumo necessarios a prestagéo do servigo SMP
e ndo serdo devolvidos ao final do contrato.

5. DO VALOR

5.1 Os valores unitarios e global estimados para a contratacdo sdo aqueles previstos na planilha
constante do item 4.4 do presente termo;

5.2 Os valores apresentados sdo estimativos e sob demanda, podendo variar conforme as necessidades
dos usuarios ou a critério da CONTRATANTE e néo estdo previstas reservas ou quantitativos minimos
para quaisquer das operadoras que vierem a ser CREDENCIADAS.

6. ELEMENTOS PARA GESTAO

6.1 DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

6.1.1 Administrar, junto aos usuérios e as Operadoras contratadas, a habilitacdo das linhas conforme
a escolha de cada usuario, bem como observar e controlar os limites do contrato;

6.1.2 Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execugdo do objeto desta proposicdo, bem como imperfei¢Ges, falhas ou
irregularidades constatadas no objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

6.1.3 Responsabilizar-se por perdas ou danos causados por mau uso pelos usuarios dos aparelhos
perante a CONTRATADA,;

6.1.4 Prestar as informac®es e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

6.1.5 Fiscalizar a execugdo do contrato e atestar as faturas da CONTRATADA,;
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6.1.6 Efetuar os pagamentos devidos pela execucdo do contrato, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas no contrato.

6.2 DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.2.1 Prestar os servicos de SMP 24 (vinte e quatro) horas por dia, os 7 (sete) dias da semana, durante
toda a vigéncia do contrato;

6.2.2 Cumprir fielmente o que se estabelece no Edital de Credenciamento, Termo de Referéncia e
Contrato;

6.2.3 Estabelecer uma central de atendimento estilo “call center” proporcionando um atendimento
diferenciado com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 0s 7 (sete) dias da semana;

6.2.4 No momento da assinatura do contrato, indicar, formalmente, preposto e substituto eventual que
tenha capacidade gerencial e de coordenacédo para tratar de todos os assuntos previstos neste Termo
de Referéncia e no instrumento contratual correspondente, sem implicar em 6nus para a
CONTRATANTE, quando do exercicio dessa fungao;

6.2.5 Encaminhar 8 CONTRATANTE, sempre que houver afastamentos legais ou substituicdo de
funcionarios, relacdo nominal dos profissionais que atuardo junto a CONTRATANTE, indicando
nome completo, RG e CPF;

6.2.6 Providenciar e manter a qualificacdo técnica adequada dos profissionais que prestam servigos
para a CONTRATANTE, de acordo com as necessidades pertinentes & adequada execucdo dos
servicos contratados durante todo o periodo de contratacéo;

6.2.7 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
profissionais durante a execugdo deste contrato, ainda que acontecido nas dependéncias da
CONTRATANTE;

6.2.8 Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou
penal, relacionada a execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencédo, conexdo
ou continéncia;

6.2.9 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais previstos
na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a sald&-los na época propria, vez que 0s
profissionais ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

6.2.10 Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
trabalhistas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo de contratacéo,
conforme estabelecido na Lei n® 14.133/21;

6.2.11 N&o empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como a
ndo empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
anos;

6.2.12 Na hipétese do inadimplemento do item anterior, a CONTRATADA sera notificada, no prazo
definido pela CONTRATANTE, para regularizar a situacdo, sob pena de rescisdo do Contrato e
execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administracdo e dos valores das multas e
indenizacdes a ela devidos, além das penalidades previstas no Edital, neste Termo de Referéncia e no
Contrato;

6.2.13 Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos objeto do contrato de acordo
com os niveis de servigo estabelecidos nas especificacdes técnicas;

6.2.14 Encaminhar a unidade fiscalizadora todas as faturas dos objetos;
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6.2.15 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucdo dos
SEervicos;

6.2.16 Reportar 8 CONTRATANTE imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidades
gue possa comprometer a execugao dos servigos e 0 bom andamento das atividades desta Casa;

6.2.17 Guardar sigilo sobre dados e informacGes obtidos em razdo da execucdo dos servi¢os ou da
relagdo mantida com a CONTRATANTE;

6.2.18 Atender, nos prazos estabelecidos pela ANATEL, a quaisquer solicitagdes ou questionamentos
da CONTRATANTE;

6.2.19 Comunicar formalmente e imediatamente a CONTRATANTE quaisquer mudancas de
endereco de correspondéncia e contato telefonico;

6.2.20 Orientar os profissionais alocados na prestagdo dos servicos a:

6.2.20.1 Nao reproduzirem, divulgarem ou utilizarem, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
informacg0es de que tenham tomado ciéncia em razéo da execucdo dos servicos contratados, sem 0
consentimento, por escrito da CONTRATANTE.

6.3 PRAZOS E CONDIGCOES DA CONTRATAGAO

6.3.1 O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado devera ser de 24 (vinte e quatro) meses, a contar
da data de assinatura do contrato, podendo ser reajustado nos termos da legislagéo vigente;

6.3.1.1 O prazo para revisao e reajuste dos valores contratados ndo sera inferior a 12 (doze) meses,
exceto para beneficio da CONTRATANTE;

6.3.2 A Administracdo da CONTRATANTE convocara as empresas QUALIFICADAS para, no prazo
de 5 (cinco) dias, contados da comunicacdo, assinar o instrumento contratual sob pena de decair o
direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei Federal n° 14.133/21;

6.3.2.1 O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela QUALIFICADA durante seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito
pela Administracao;

6.4 CONDICOES PARA PAGAMENTO

6.4.1 Da Tarifacao

6.4.2 As chamadas locais e LDN deverao ser tarifadas com valor zero, estando contempladas pela
tarifa Gnica do Pacote de Servicos Telefonicos;

6.4.3 A tarifacdo das chamadas LDI devera obedecer aos valores especificados em contrato;

6.4.4 A tarifacdo dos Pacotes de Roaming Internacional deverd ser realizada conforme tabela vigente,
previamente informada a Contratante, quando da solicitacdo do servico.

6.4.5 Do Documento de Cobranca

6.4.6 Para efeitos de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar documento de cobranca
constando, de forma discriminada a efetiva entrega do objeto adquirido, informando o nome e nimero
do banco, a agéncia e 0 nimero da conta corrente em que o crédito devera ser efetuado, ou contendo
cédigo de barras na fatura ou boleto a ser pago.

6.4.7 As despesas de todas as linhas deverdo ser agrupadas em uma Unica conta, podendo ser
desagrupadas em contas separadas conforme critério estabelecido pelo Orgéo Responsavel.
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6.4.8 A empresa contratada deverd apresentar juntamente com o documento de cobranca a
comprovacao de que cumpriu as seguintes exigéncias, cumulativamente:

6.4.8.1 Certiddo de regularidade com a Seguridade Social;
6.4.8.2 Certiddo de regularidade com o FGTS;

6.4.8.3 Certidado de regularidade com a Fazenda Federal;
6.4.8.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

6.4.8.5 Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual.
6.4.8.6 Certiddo de regularidade com a Fazenda Municipal.

6.4.9 Os documentos de cobranga deverdo ser entregues pela empresa contratada no endereco do
CRPO02 constante do rodapé do presente termo ou em outro previamente comunicado pelo Conselho.

6.4.10 Caso o objeto contratado seja faturado em desacordo com as disposi¢des previstas no Edital,
Termo de Referéncia, ou sem a observancia das formalidades legais pertinentes, a CONTRATADA
deverd emitir e apresentar novo documento de cobranga, ndo configurando atraso no pagamento.

6.4.11 Apos o atesto do documento de cobranca, o responsavel devera encaminha-lo para pagamento.
6.4.12 Do Pagamento
6.4.13 O pagamento sera efetuado:

6.4.13.1 Em parcelas mensais correspondendo aos itens efetivamente utilizados no més corrente pela
CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias apds a verificagdo do cumprimento de todas as exigéncias
e atesto do respectivo documento de cobranca.

6.4.13.2 O periodo de apuracdo (ciclo de tarifacdo) dos servicos constantes da conta telefonica, bem
como de seu detalhamento em arquivo eletrénico, compreende do primeiro até o Ultimo dia de cada
més.

6.4.13.3 No primeiro més de prestacdo dos servicos, o periodo de apuragdo (ciclo de tarifacdo) dos
servicos constantes da conta telefonica, bem como de seu detalhamento, compreendera do dia de inicio
de prestacdo dos servicos até o Ultimo dia do respectivo més.

6.4.13.4 No Ultimo més do Contrato, o periodo de apuragéo (ciclo de tarifacdo) dos servicos constantes
da conta telefnica, bem como de seu detalhnamento, compreendera do primeiro até o dia de término
de prestacéo dos servigos.

6.4.13.5 O CRPO02 podera aceitar ciclos de tarifacdo diferentes do previsto neste titulo, de acordo com
sua conveniéncia.

6.5 SIGILO E RESTRICOES
6.5.1 Condicao de Manutencéo de Sigilo

6.5.1.1 A CONTRATADA devera tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados,
informacGes ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestagdo dos servigos objeto
desta contratagdo, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa;

6.5.1.2 A CONTRATADA devera assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos
e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca.
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6.5.1.3 A CONTRATADA estard sujeita as penalidades administrativas, civis e penais pelo
descumprimento da obrigacao assumida.

6.6 MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

6.6.1 Sempre que necessaria, a comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devera
ser formal, considerando-se como documentos formais, além de documentos do tipo Oficio, as
comunicac@es por correio eletronico.

6.9.2 A comunicagdo também podera ser feita por telefone com as unidades administrativas designadas
pela CONTRATANTE em dias Uteis de segunda a quinta das 08h as 18h e a sexta das 08h as 13h.

7. DA QUALIFICACAO TECNICA

7.1 As empresas interessadas serdio QUALIFICADAS a partir de sua HABILITACAO, atendidas
todas as exigéncias documentais e a comprovacdo da qualificagdo técnica da empresa;

7.2 Para comprovar sua qualificacdo técnica, a empresa devera apresentar os seguintes documentos:

7.2.1 Contrato de Concessao ou Termo de Autorizago, outorgado pelo poder concedente nos termos
da legislag@o vigente, na modalidade de Servico Movel Pessoal (SMP) no Estado de Pernambuco e
Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) de Longa Distancia Nacional entre todas as regides de
concessdo nacionais, ¢ STFC de Longa Distancia Internacional, a partir do setor que compreende o
Estado;

7.2.1.1 Para fins da comprovacao de que trata esta alinea, serdo aceitos os extratos do Contrato de
Concessdo ou Termo de Autorizagdo, outorgado pelo poder concedente nos termos da legislagdo
vigente, devidamente publicados no Diario Oficial da Uniao.

7.3 A inabilitacdo da empresa importa a perda do direito de participar da fase de Contratacéo.
8. PENALIDADES

8.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

8.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

8.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

8.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Gltimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
8.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

8.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
8.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

8.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢fes do edital;

8.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;
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8.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitacéo;

8.1.5. fraudar a licitacgdo;

8.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
8.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

8.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

8.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

8.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

8.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 208.

8.2. Com fulcro na Lei n° 14.243, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangfes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

8.2.1. adverténcia;
8.2.2. multa;
8.2.3. impedimento de licitar e contratar e

8.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

8.3. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

8.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

8.3.5. aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgdos de controle.

8.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacdo oficial.

8.4.1. Para as infragBes previstas nos itens 8.1.1, 8.1.2 e 8.1.3, a multa serd de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

8.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6, 8.1.7 € 8.1.8, a multa serd de 15% a 30%
do valor do contrato licitado.

8.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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8.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo.

8.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracGes administrativas relacionadas nos itens 8.1.18.1.2 e 8.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

8.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracGes dispostas nos itens 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6, 8.1.7 ¢ 8.1.8,
bem como pelas infragBes administrativas previstas nos itens 8.1.1, 8.1.2 e 8.1.3 que justifiqguem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo
observaré o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.243/2021.

8.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no item
8.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacéo;

8.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e
de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

8.11. Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢Bes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéao, o qual serd dirigido & autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhard o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.14. A aplicacdo das sanc@es previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral dos danos causados.

9. DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. As obrigacdes financeiras decorrentes do presente processo de contratagdo correrdo por conta dos
recursos constantes da seguinte dotagdo orcamentéria:

6.2.2.1.1.01.04.04.034 - Servigos de Telecomunicagdes
10. DA FISCALIZACAO

10.1. A responsabilidade pela gestéo e fiscalizacdo da execucgdo do contrato estard ao encargo de
servidor designado pelo CRP02;
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10.2. Apos a assinatura do termo contratual, deverdo ser fornecidos aos respectivos titulares,
responsaveis pela fiscalizagdo, todos os elementos necessarios ao cumprimento de sua obrigacdo, e,
quando tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia, deverdo de imediato
comunicar ao CRP02, que por sua vez devera realizar os encaminhamentos necessarios para que a
Administracdo aplique as sanc¢bes previstas na lei, neste edital e no contrato, sob pena de
responsabilidade solidaria pelos danos causados por sua omisséo.

Recife, 07 de fevereiro de 2025.

Aida Carneiro Barbosa Rodrigues

Conselheira Secretéaria
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ITEM

QTD

UND

DESCRICAO

ACESSORIO OBRIGATORIO

R$ UNIT

R$ MENSAL

UNIDADE
DE TEMPO

QUANT
MESES

VALOR TOTAL

25

UNID

Pacote de Servigos Corporativo Tipo III
(Assinatura mensal de linha de voz, com
ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e
VC3) ilimitadas, envio de SMS
(limitados a 2.000 por més), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa
postal/secretaria eletronica, franquia
minima de dados de 100GB e utilizagdo
de Whatsapp ilimitado ou franquia total
minima de 300 GB

SIMCARD de triplo corte ou eSIM e
aparelho Smartphone em comodato em
24 meses

R$ 579,00

RS 14.475,00

12

RS

173.700,00

UNID

Plano de Internet (Assinatura mensal de
linha de dados), franquia minima de
dados de 100GB

Modem 4G ou superior e SIMCARD
de triplo corte

RS 159,90

RS 319,80

12

RS

3.837,60

VALOR TOTAL ANUAL PREVISTO

R$

177.537,60
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ANEXO Il - MODELO DE CREDENCIAMENTO

Ao

Conselho Regional de Psicologia 28. Regido

Sr. Contratante,

Seguindo os ditames editalicios, apresento a VVossa Senhoria a nossa Proposta de Pregos que tem
por objeto: CREDENCIAMENTO PERMANENTE de empresas que prestam servigos de
telecomunicagdes e a contratagdo por INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO das empresas
QUALIFICADAS, para prestar servicos de telefonia com tecnologia GSM (Global System for
Mobile Communications) local (VC1) e longa distancia (VC2 e VC3), no sistema digital pos-
pago, atraves de plano empresarial, com a disponibilizacdo de estacdes moveis (aparelhos), redes
de dados e Internet, de acordo com as normas e regulamentos especificos aplicaveis aos servicos,
pelos contratos ou termos de concessao, permissdo ou autorizagédo celebrados entre as prestadoras
dos servigos e a Agéncia Nacional de TelecomunicacGes — ANATEL; contratacdo de linhas de
dados moveis (Modems), com tecnologia minima 4G, para acesso ilimitado a Internet, tudo em
conformidade com as condicdes e especificagdes a sequir apresentadas, para atender as demandas
do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22, REGIAO (CRP02).

Os valores apresentados sdo estimativos e sob demanda, podendo variar conforme as necessidades
dos usuérios e ndo estdo previstas reservas ou quantitativos minimos para quaisquer das
operadoras que vierem a ser CREDENCIADAS.

a) Declaramos que a validade desta proposta é de € de 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da sessdo publica estabelecida no preAmbulo do Edital.

b) Declaramos que o prazo e a forma de execuc¢do do objeto se dard conforme Anexo I —
Termo de Referéncia

OBS.: Devera a proposta conter ainda:

Nome completo do responsavel para assinatura do contrato;
Endereco completo;

CPF;

RG;

NUmero de telefone e E-mail;

Banco, Agéncia e Conta Corrente da Empresa.

Local, de de 2025.

(Assinatura do representante legal )
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_ ANEXO I i
MODELO DE DECLARAGCAO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO
(EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

Declaro, sob as penas da lei, que a empresa possui 0s requisitos necessarios para habilitacdo
no processo licitatério na modalidade CREDENCIAMENTO n® _ /2025.

Local, de  de 2025.

(Assinatura do representante legal da licitante)
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ANEXO IV )
MODELO DE DECLARAGCAO DE SUPERVENIENCIA
(EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

Declaro, sob as penas da lei, que inexistem fatos impeditivos supervenientes,
gue inabilitem a empresa, a participar de processos licitatorios ou contratar com o0s 6rgaos
publicos da Administragdo Direta/Indireta, Autarquias, Fundagdes, Empresas Publicas e de
Economia Mista, Federais Estaduais e Municipais.

Local, de de 2025.

(Assinatura do representante legal do credenciado)
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGO DE MENORES
(EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

Declaramos, sob as penas da lei, que a empresa _ , Inscricdo Estadual n° _, CNPJ n®
estabelecida no endereco, ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, e de que ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer

trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos.

Local, de _ de 2025.

(Assinatura do representante legal da licitante)

Sede CRP-02: Rua Treze de Maio, 47, Santo Amaro - Recife/PE - CEP 50100-160
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° /2025 — Visando a prestacdo de
servicos de telefonia com tecnologia GSM (Global
System for Mobile Communications) local (VC1) e
longa distancia (VC2 e VC3), no sistema digital pos-
pago, através de plano empresarial, com a
disponibilizacdo de estagdes moveis (aparelhos), redes
de dados e Internet, de acordo com as normas e
regulamentos especificos aplicaveis aos servigos, pelos
contratos ou termos de concessdo, permissao ou
autorizacgdo celebrados entre as prestadoras dos servigos
e a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL,;
contratacdo de linhas de dados mdveis (Modems), com
tecnologia minima 4G, para acesso ilimitado a Internet,
tudo em conformidade com as condicBes e
especificagdes a seguir apresentadas, celebrado entre o
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22
REGIAO (CRP02), e a EMPRESA .... na forma abaixo
indicada

O CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22, REGIAO, pessoa Juridica de
direito pablico interno, devidamente inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 37.115.516/0001-91, sediado
na Rua Treze de Maio, 47, Santo Amaro — Recife - PE, CEP 50.100-160 neste ato representado
por sua Presidente, ... , residente e domiciliado em
.............................................. , doravante denominada CONTRATANTE, e a EMPRESA
......................................................... doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(@) Sr. OU Sra. ....cccceeeveieiicicie s, tendo em vista 0 que consta no
Processo n° .......... /2025 — Credenciamento n° .../2025 - Inexigibilidade n°® ..../2025 e em
observancia as disposicdes da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021 e na Lei n® 8.078, de 1990 -
Cadigo de Defesa do Consumidor, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as
clausulas e condic¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO - prestacdo de servicos de telefonia com
tecnologia GSM (Global System for Mobile Communications) local (VC1) e longa
distancia (VC2 e VC3), no sistema digital p6s-pago, através de plano empresarial, com a
disponibilizacéo de estacdes moveis (aparelhos), redes de dados e Internet, de acordo com
as normas e regulamentos especificos apliciveis aos servigos, pelos contratos ou termos
de concesséo, permissdo ou autorizacéo celebrados entre as prestadoras dos servicos e a
Agéncia Nacional de Telecomunicagcbes — ANATEL; contratacdo de linhas de dados
moveis (Modems), com tecnologia minima 4G, para acesso ilimitado a Internet, tudo em
conformidade com as condicdes e especificagdes a seguir apresentadas, celebrado entre o
CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22, REGIAO (CRP02),, pelo periodo de
24 (vinte e quatro) meses, com clausula de rescisdo antecipada, de acordo com as
especificagdes, exigéncias do Edital.

Paragrafo Primeiro — Faz parte do presente Contrato, para todos os efeitos o Edital de
Credenciamento n. .../24 e seus Anexos.
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Paragrafo Segundo — No interesse da CONTRATANTE, o valor deste Contrato podera ser
aumentado ou diminuido em até 25% (vinte e cinco por cento), em razdo de acréscimos ou
exclusBes de componentes do objeto, em conformidade com o estabelecido na Lei n® 14.133/21
e suas alteraces.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTAGCAO - S3o partes integrantes deste Contrato,
para todos os fins de direito, o processo relativo ao CREDENCIAMENTO N° .../2025,
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° .../2025 e todos 0s seus anexos.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS COBERTURAS E SERVICOS -

Paragrafo Primeiro - As CONTRATADAS devem prover acessos para comunicagao de voz e
de dados, com tecnologia 4G ou superior, na modalidade p6s-paga, via rede movel disponivel
nacionalmente, com tecnologia digital e com habilitagdo no Estado de Pernambuco e
fornecimento de aparelhos telefénicos celulares sob demanda;

Paragrafo Segundo - A estimativa de fornecimento de linhas e de aparelhos pode ser
ampliada ou reduzida de acordo com as necessidades deste Poder;

Paragrafo Terceiro - Os servicos descritos a seguir devem fazer parte do plano corporativo, sem
onus adicional paraa CONTRATANTE:

- Habilitacéo;

- Escolha, portabilidade ou troca de numero;

- Custos de sindicancia e ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;

- Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamadas, conferéncia,
chamada em espera, ndo perturbe e ocultacdo do nimero da linha;

- Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

- Reativagdo do nimero da linha;

- Servigos de caixa eletrénica de mensagens;

- Disponibilizagdo de ferramenta online (conta online) para consulta ao detalhamento das faturas
e dos servigos, com acesso aos gestores e/ou administradores do contrato;

- Os dispositivos de comunicagéo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e
aptos para o funcionamento em todo o Territério Nacional sem nenhum tipo de blogueio ou
tarifacdo adicional pelo acesso e, sob demanda, para uso internacional, respeitando a tarifagcdo
oferecida por cada operadora por este servico especifico;

- Servigo telefonico fixo comutado (STFC) na modalidade local;

- Servigo movel pessoal (SMP) na modalidade local,

- Servico telefonico fixo comutado (STFC) e servico movel pessoal (SMP) na modalidade longa
distancia nacional (LDN);

- Os servigos descritos a seguir serdo cobrados extraplano, de maneira eventual, seguindo as
normas da ANATEL, e devem vir bloqueados inicialmente, sem Onus adicional para a
CONTRATANTE, podendo ser desbloqueados apenas conforme solicitagio da
CONTRATANTE, nos termos e prazos estabelecidos por esta, ou via Gestor Online:

- Servico telefonico fixo comutado (STFC) e servico movel (SMP) na modalidade longa distancia
internacional (LDI);

- Pacote de Roaming Internacional,

- Os custos do Pacote de Roaming Internacional devem estar descritos na proposta da Operadora
e deverdo ser faturados em moeda nacional;

- LigacGes destinadas aos servigos 0300, 0500, 0900 e similares, bem como de recebimento de
ligacGes a cobrar;

- Ligag0es feitas com CSP diferente do contratado;

- Para as linhas habilitadas para os pacotes de servico dos tipos Il e I1l, deverdo ser fornecidos
aparelhos do tipo Smartphone, novos e atuais, compativeis com tecnologia 5G ou mais recente e
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com suporte a e SIM e aos sistemas operacionais mais recentes;

- Os aparelhos descritos no item anterior deverdo ser fornecidos no prazo méaximo de 30 (trinta)
dias, contados a partir da solicitacdo da linha, em regime de comodato de 24 (vinte e quatro)
parcelas;

- Caso a CONTRATANTE opte por manter as linhas ativas apés o periodo de comodato do item
anterior, a CONTRATADA devera substituir os aparelhos por novos, também fornecidos em
regime de comodato de 24 (vinte e quatro) parcelas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o
vencimento da Ultima parcela do periodo anterior;

- A opcéo por manter as linhas ativas deve ser considerada automaticamente, exceto quando a
linha for expressamente cancelada pela CONTRATANTE;

- Para as linhas habilitadas para os pacotes de servico do tipo IV, deverao ser fornecidos aparelhos
do tipo modem, novos e atuais, compativeis com tecnologia 4G, sem custo adicional;

- Para as linhas habilitadas para os pacotes de servico dos tipos I, Il e 11l deverdo ser fornecidos
SIMCARD de triplo corte ou e SIM, a critério da CONTRATANTE, sem custo adicional;

- Os SIMCARD séo considerados materiais de consumo necessarios a prestacao do servico SMP
e ndo serdo devolvidos ao final do contrato.

CLAUSULA QUARTA DO PRECO - O preco do presente Contrato sera definido conforme
escolha e utilizacdo do usuério final, em conformidade com os valores definidos na tabela
constante do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA - Os recursos financeiros
necessarios a execucao do objeto deste Contrato sdo oriundos da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

(INDICAR)

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO - Para efeitos de pagamento, a CONTRATADA
deverd apresentar documento de cobranca constando, de forma discriminada a efetiva entrega do
objeto adquirido, informando o nome e nimero do banco, a agéncia e o nimero da conta corrente
em que o crédito deveré ser efetuado, ou contendo codigo de barras na fatura ou boleto a ser pago,
0 qual serd atestado pelo setor competente do CRP02.

Paragrafo Primeiro — A licitante vencedora devera apresentar juntamente com o documento de
cobranca a comprovagdo de que cumpriu as seguintes exigéncias, cumulativamente:

a) Certiddo de regularidade com o FGTS;

b) Certiddo de regularidade com a fazenda federal e seguridade social;

c) Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

d) Certiddo de regularidade com a fazenda estadual;

e) Certiddo de regularidade com a fazenda municipal, correspondente ao ISS.

Paragrafo Segundo - Os documentos de cobranca deverdo ser entregues pela empresa
contratada no endereco do CRPO2 constante do rodapé do presente termo ou em outro
previamente comunicado pelo Conselho.

Paragrafo Quarto — Caso 0 objeto contratado seja faturado em desacordo com as disposicoes
previstas no Edital, Termo de Referéncia, ou sem a observancia das formalidades legais
pertinentes, a CONTRATADA devera emitir e apresentar novo documento de cobranga, nao
configurando atraso no pagamento.

Paragrafo Quinto — O pagamento seré efetuado:
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a) Em parcelas mensais correspondendo aos itens efetivamente utilizados no més corrente pela
CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias apds a verificagdo do cumprimento de todas as
exigéncias e atesto do respectivo documento de cobranca.

b) O periodo de apuracéo (ciclo de tarifacdo) dos servigos constantes da conta telefonica, bem
como de seu detalhamento em arquivo eletrénico, compreende do primeiro até o ultimo dia de
cada més.

c) No primeiro més de prestacdo dos servigos, o periodo de apuracdo (ciclo de tarifacdo) dos
servigos constantes da conta telefénica, bem como de seu detalhamento, compreendera do dia de
inicio de prestacdo dos servicos até o Gltimo dia do respectivo més.

d) No altimo més do Contrato, o periodo de apuracéo (ciclo de tarifacdo) dos servigos constantes
da conta telefnica, bem como de seu detalhamento, compreendera do primeiro até o dia de
término de prestacdo dos servicos.

e) O CRPO2 poderé aceitar ciclos de tarifacdo diferentes do previsto neste titulo, de acordo com
sua conveniéncia.

CLAUSULA SETIMA - DEVERES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

a) No momento da assinatura do contrato, indicar, formalmente, preposto e substituto eventual
gue tenha capacidade gerencial e de coordenacédo para tratar de todos 0s assuntos previstos neste
Termo de Referéncia e no instrumento contratual correspondente, sem implicar em énus para a
CONTRATANTE, quando do exercicio dessa fun¢éo;

b) Encaminhar a CONTRATANTE, sempre que houver afastamentos legais ou substituicdo de
funcionarios, relacdo nominal dos profissionais que atuardo junto 8 CONTRATANTE, indicando
nome completo, RG e CPF;

c) Providenciar e manter a qualificacdo técnica adequada dos profissionais que prestam servicos
para a CONTRATANTE, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada execucéo dos
servicos contratados durante todo o periodo de contratagéo;

d) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacao
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
profissionais durante a execucdo deste contrato, ainda que acontecido nas dependéncias da
CONTRATANTE;

e) Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou
penal, relacionada a execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencao,
conex&o ou continéncia;

f) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,
vez que os profissionais ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

g) Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
trabalhistas, todas as condicGes de habilitagcdo e qualificacdo exigidas no processo de contratacéo,
conforme Lei 14.133/21;
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h) N&o empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como a
ndo empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz, a partir
de 14 anos;

i) Na hipdtese do inadimplemento do item anterior, a CONTRATADA seré notificada, no prazo
definido pela CONTRATANTE, para regularizar a situacdo, sob pena de rescisdo do Contrato e
execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administracao e dos valores das multas e
indenizacdes a ela devidos, além das penalidades previstas no Edital, neste Termo de Referéncia
e no Contrato;

j) Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos objeto do contrato de acordo
com os niveis de servico estabelecidos nas especificagdes técnicas;

k) Encaminhar a unidade fiscalizadora todas as faturas dos objetos;

I) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execugdo dos
Servigos;

m) Reportar a CONTRATANTE imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidades
gue possa comprometer a execucao dos servicos e 0 bom andamento das atividades desta Casa;

n) Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execucdo dos servi¢os ou da
relacdo mantida com a CONTRATANTE;

0) Atender, nos prazos estabelecidos pela ANATEL, a quaisquer solicitagdes ou questionamentos
da CONTRATANTE;

p) Comunicar formalmente e imediatamente a CONTRATANTE quaisquer mudancas de
endereco de correspondéncia e contato telefonico;

g) Orientar os profissionais alocados na prestacdo dos servi¢os a ndo reproduzirem, divulgarem
ou utilizarem, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que tenham tomado
ciéncia em raz8o da execucdo dos servigos contratados, sem o consentimento, por escrito da
CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

a) Administrar, junto aos usuarios e as Operadoras contratadas, a habilitacdo das linhas conforme
a escolha de cada usuério, bem como observar e controlar os limites do contrato;

b) Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execucdo do objeto desta proposi¢cdo, bem como imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

c) Responsabilizar-se por perdas ou danos causados por mau uso pelos usuarios dos aparelhos
perante a CONTRATADA,;

d) Prestar as informacbes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;
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e) Fiscalizar a execucdo do contrato e atestar as faturas da CONTRATADA,;

f) Efetuar os pagamentos devidos pela execucdo do contrato, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas no contrato.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO - A

responsabilidade pela gestdo e fiscalizacdo da execugdo do contrato estard ao dos seguintes
servidores:

(INDICAR FISCAL E GESTOR)

Paragrafo Unico - ApGs a assinatura do termo contratual, deverdo ser fornecidos aos respectivos
titulares, responsaveis pela fiscalizacao, todos os elementos necessarios ao cumprimento de sua
obrigacdo, e, quando tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia,
deverdo de imediato comunicar ao CRP02, que por sua vez deveré realizar os encaminhamentos
necessarios para que a Administragdo aplique as sangdes previstas na lei, neste edital e no
contrato, sob pena de responsabilidade solidaria pelos danos causados por sua omissao.
CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagéo;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢fes do edital;

10.1.3. ndo celebrar 0 contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

10.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo
falsa durante a licitacéo;

10.1.5. fraudar a licitacdo;

10.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:
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10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
10.1.8.praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.1046, de 2010.

10.2. Com fulcro na Lei n° 14.243, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade
gue aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicacgdo das sangdes serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

10.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

10.4. A multa seré recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

10.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infragBes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.10, a multa sera
de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A san¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracGes administrativas relacionadas nos itens 10.1.110.1.2 e 10.1.3, quando n&o se justificar
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a imposicédo de penalidade mais grave, e impediré o responsavel de licitar e contratar no &mbito
da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8.Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragGes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7
e 10.1.8, bem como pelas infracBes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que
justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.243/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo,
descrita no item 10.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard
as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagao;

10.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacé&o, o qual seré dirigido a
autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Caberé a apresentacdo de pedido de reconsideracao da aplicacdo da sancao de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.10.0 recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.14. A aplicacéo das sang¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéao
de reparacdo integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO - O presente contrato podera ser rescindido
se ocorrerem as hipoteses previstas no art. 137 da Lei n® 14.133, sendo que se a rescisao decorrer
da aplicacdo dos incisos | a V11 do citado artigo, a CONTRATADA néo tera direito a reclamacao
ou indenizacdo de qualquer natureza.

Paréagrafo Unico — A rescisdo deste contrato decorrente de motivo imputado 8 CONTRATADA
sujeitara esta a aplicagdo das penalidades previstas na clausula décima da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VIGENCIA — Os contratos provenientes deste Termo de
Referéncia serdo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de assinatura do presente
instrumento, podendo ser prorrogado com base no art. 107 da Lei n® 14.133/21.
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Paragrafo Unico - O prazo para revisio e reajuste dos valores contratados nio seré inferior a 12
(doze) meses, exceto para beneficio da CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL - Aplica-se & execugio
deste contrato a Constitui¢do Federal, a Lei Federal n® 14.133/21, e suas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — FORO - Fica eleito 0 Foro da Comarca de Recife, Estado
de Pernambuco, para dirimir qualquer litigio oriundo deste contrato ou de sua interpretacdo, que
ndo puder ser administrativamente solucionado, renunciando as partes a qualquer outro por mais
privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento em 04 (quatro)
vias de igual teor e para o0 mesmo fim de direito, juntamente com duas testemunhas abaixo
nomeadas, que tudo presenciaram.

Recife — PE, de de 2025.

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA 22, REGIAO
Conselheira Presidente

Responsavel legal da CONTRATANTE

RAZAO SOCIAL
REPRESENTANTE

CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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